Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky
na roky 2016-2020 z perspektivy cestovného ruchu

Politika cestovného ruchu sav aktudlnom programovom obdobi zameriava na zvysovanie poctu
turistov a dizky ich pobytu na Slovensku.

Tento ciel sa ma dosiahnut za pomoci efektivneho destinaéného manazmentu
prostrednictvom oblastnych organizacii cestovného ruchu a aktivnej marketingovej prezentacie
krajiny. Hlavna cinnost oblastnych organizacii cestovného ruchu (d’alej len ,,OCR*) sa
podporuje dotaciami v stilade s § 29 ods. 10 zakona 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu,
ktory ustanovuje devit’ opravnenych aktivit, na ktoré mézu byt’ vyuzité financné prostriedky
Z dotacného mechanizmu.

KupelPnictvo

Vlada SR si uvedomuje vyznam kupelnictva pre narodné hospodarstvo aj prosperitu
ob&anov. Vyznacuje sa najvyssou priemernou dizkou pobytu (¢o automaticky znamena vyssie
prijmy), ma celoroény charakter, vzhladom na vysokil naro¢nost’ na pracovné sily je
vyznamnym zdrojom zamestnanosti a prijmov komunalneho, Statneho i sikromného sektora.
Vlada SR preto mieni intenzivnejSie podporovat’ rozvoj kupel'nictva a zvazi moznost’ zavedenia
datiovych zvyhodneni a osobitnych stimulov pre jeho rozvoj. Podpora kupelného CR je dana
tiez v dotatnom mechanizme metodikou vypoctu vysky dotéacie, ktord sa odvija od poctu
prenocovani evidovanych v predoSlom roku. ZapocitateInym prenocovanim sa rozumie
prenocovanie Vv ¢lenskej obci OCR a vybera dan za ubytovanie v minimalnej hodnote 0,30
eur/noc na jedného ubytovaného navstevnika. Vypocet vysky dotacie vychadza z bodového
systému, ktory vy¢isl'uje pocet bodov OCR na zaklade zapocitatelnych prenocovani a peniazna
hodnota bodu sa stanovi ako podiel financnych prostriedkov pridelenych Stditnym rozpoctom
SR na prislusny rozpoctovy rok pre CR a poctu zapocitateI'nych prenocovani. Kupel'ny CR sa
vyznacuje najvysSim poctom prenocovani spomedzi vSetkych produktovych skupin CR.
Standardna dizka kapePného pobytu pobytu je 21 dni, pri niektorych indikaciach 28 dni. Pre
porovnanie, suhrnnd Statistika ubytovacich zariadeni CR hovori v pripade domacej klientely
0 priemernom pocte prenocovani 3 noci, zahrani¢ni hostia sa zdrzia v priemere 2,5 noci. Podiel
kupelnych zariadeni CR na celkovych vykonoch ubytovacej Statistiky na Slovensku v roku
2016 dosiahol 19,4%. Pri pocte ubytovacich zariadeni kupel'ného CR v roku bolo vykazanych
2 741 550 prenocovani. V ramci poctu zariadeni, ktoré tento objem generovali, ide v priemere
0 34 269 prenocovani za rok na jedno ubytovacie zariadenie CR kupel'ného charakteru. Pri
ostatnych ubytovacich zariadeniach pripada roény objem na jedno ubytovacie zariadenie CR
v priemere 3 434 prenocovani. Jedno kupel'né ubytovacie zariadenie vygeneruje 10-nasobne
viac prenocovani, ¢o pri ¢erpani dotéacii vyrazne zvyhodiuje oblasti orientované na kupelny,
zdravotny a liecebny CR.

Prezentacia Slovenska v zahranici

Je v zaujme vlady SR, aby Slovensko na medzinarodnom trhu CR bolo ako turisticka
destinicia jasne vyprofilované, s jasne identifikovanymi kIi€ovymi partnermi a cielovymi
skupinami. Tvorba pozitivneho imidzu je zdihavy a komplikovany proces, ale imidz krajiny je
zéaroven jeho konkuren¢nou schopnostou, pricom dolezitu ulohu zohréva kultarna a verejna
diplomacia. ZastreSujuca marketingovd znacka Slovenska slizi na odliSenie krajiny



Vv globalnom konkuren¢nom prostredi. Jednym z cielov narodného ,,brandingu je podporit’
pozitivne vnimanie Slovenska v zahranic¢i aj v snahe zaujat’ turistov. Slovensko sa od 28. aprila
2016, kedy bol predstaveny na tlacovej konferencii na poéde MZVaEZ SR prezentuje pod
sloganom Good idea, Slovakia! Dobry ndpad, Slovensko! Logotypu a sloganu predchadzalo
niekol’koro¢ny proces hladania identifikanej znacky, pocas ktorého prebehli konzultacie
s expertmi i Sirokou verejnost'ou. Znatka ma predstavit’ moderna krajinu, ktora sucasne cti
tradicie a zaroven Sikovne zuzitkuje vynalezy a napady v globalnom prostredi. V oblasti
prezentacie Slovenska ako destinacie CR sa vychddza z marketingove;j stratégie SACR na roky
2014-2020. V roku 2018 sekcia cestovného ruchu zrealizovala 26 medzinarodnych vel'trhov
a vystav. Ako podporné marketingové aktivity spojené s prezentaciou ponuky produktov CR sa
vroku 2018 vyuzilo 27 infociest a poznavacich Studijnych ciest pre zastupcov cestovnych
kancelarii a médii prioritne z hlavnych zdrojovych trhov. Zaroven bola SR aktivne propagovana
prostrednictvom narodne;j stranky slovakia.travel.

Vztahy v ramci EU

Zdrojovymi trhmi aktivneho zahrani¢ného CR st susedné staty Pol'sko, Mad’arsko,
Rakuisko s dominanciou Ceskej republiky. Vlada SR nadvizuje na nadstandardné vztahy
s Ceskou republikou a nad’alej chce rozvijat partnerstvo Vramci Vysehradskej $tvorky
a vyuzivat’ ho na pragmaticki koordinaciu pozicii krajin V4 v ramci EU s cielom presadzovat
zaujmy SR. Ambiciou su aj intenzivnejSie bilaterdlne vztahy s jednotlivym clenskymi
krajinami unie, a 0sobitne posilnenie partnerstva s Nemeckom, ktor¢ je strategicky vyznamnym
politickym a ekonomickym partnerom SR a krajinou s vysokym trhovym potencialom.

Multilateralne vztahy

Vlada podporuje kandidatiry Slovenskej republiky a jej odbornikov na pozicie
v strukturach OSN a d’alSich medzinarodnych organizaciach, ¢o znamena prilezitost’ na to, aby
sa na Slovensku konali vyznamné podujatia CR. V rdmci €lenstva vo Vybore OECD pre
cestovny ruch sekcia cestovného ruchu predklada priority do programu prace vyboru a ma
pristup k monitorovaniu politik CR, meraniam jeho vykonnosti a publikacii OECD o trendoch
a politikach cestovného ruchu. Sekcia cestovného ruchu clenstvom Vv medzinarodnych
a medziStatnych organizaciach a zdruzeniach CR aktivne prispieva k presadzovaniu Slovenska
ako destinacie CR Vv globalnom konkurenénom prostredi a podporuje cezhrani¢nt, zahranicnu
a medzinarodnu spolupracu v CR Vv oblasti multilateralnych vztahov, zabezpecuje aktivity
v regionalnej komisiit UNWTO pre Eurépu (CEU) a vo vykonnom vybore (EC), predklada
priority do programu prace a Statistickych informacii do publikacii UNWTO s ro¢nou
periodicitou, rozhoduje o otazkach stratégie CR v ramci Struktur OSN. MDV SR v suc¢innosti
s Eurdpskou komisiou v ramci predsednictva SR v Rade EU organizovali 11. oktébra 2016
v Bratislave 15. ro¢nik najvyznamnejsieho eurdpskeho podujatia CR v ramci EU Eurépske
forum cestovného ruchu (ETC), na ktorom sa z 28 eurdpskych krajin zucastnilo 170 hosti
z verejného i sikromného sektora, ministerstiev ¢lenskych a kandidatskych krajin EU
zodpovednych za CR, medzinarodnych organizacii, europskych asociacii cestovného ruchu,
slovenskych profesijnych zvdzov cestovného ruchu zastupujucich podnikatel'ské subjekty
cestovného ruchu na Slovensku a pod. Ustrednymi témami panelovych diskusii boli (1)
Podnikatel’ské prostredie pre konkurencieschopnost’ v cestovnom ruchu EU — zdanenie, (2)
Kolaborativna ekonomika v sektore CR a (3) Digitalna transformacia v sektore CR. Delegati
diskutovali aj o trendoch a vyzvach v oblasti CR, akymi st predovsetkym faktor bezpecnosti
turistickych destinacii v kontexte migracnej krizy a propagécia Europy ako globalnej turistickej
destindcie ponukajucej Siroké ponukové spektrum a vysokdl kvalitu sluzieb smerom



k vzdialenym trhom, predovsetkym s ohl'adom na perspektivny ¢insky trh. Toto podujatie bolo
aj vhodnou prilezitostou na lepSie zviditenenie a prezentaciu Slovenska, ked’Ze viaceri
ucastnici fora navstivili Slovensko a jeho hlavné mesto po prvykrat.

Bezpecnostna politika

Faktor bezpec¢nosti je pre turistov v sucasnosti jednym z najdolezitejsSich rozhodovacich
kritérii. Vzhl'adom na bezpecnostné turbulencie VO svete sa prioritnou ulohou v propagacii
slovenského CR preto stava prezentacia Slovenska ako bezpecnej krajiny, kde turistom nehrozi
ziadne riziko. Je potrebné intenzivne popracovat’ na zlepSeni vnimania Slovenska ako
bezpecnej destindcie. V pripade zahrani¢nych turistov je situdcia stazend nizSou znalostou
destinacie, ¢o sa negativne odraza aj na vnimani jej bezpecnosti. Na medzindrodnej rovine vlada
SR obhajuje bezpecnostné zaujmy Slovenska ¢lenstvom v NATO a spolo¢nou bezpecnostnou
a obrannou politikou EU. V ramci Eurdpskeho programu v oblasti bezpe¢nosti na roky 2015-
2020 sa kladie doraz najmé na terorizmus a nelegalnu migraciu. Podla rebricka Global
Terrorism Index z novembra 2017, v ktorom Institat pre ekonomiku a mier (IEP) hodnoti mieru
ohrozenia teroristickymi Gtokmi, je Slovenska republika v porovnani so susediacimi Statmi
najbezpecnejSia - z0 163 hodnotenych krajin zaujala 122. miesto, ¢im predbehla susedné
Pol’sko o celych 12 prieok. Mad’arsko je na 98. pozicii, Raktsku patri 89. prietka a Ceska
republika je so svojim 83. miestom najmenej bezpecnou krajinou V4.

Vizova politika

Slovenska republika je ¢lenom EU isucastou schengenského priestoru a oblast
kratkodobych viz je harmonizovana s politikou a legislativou EU. Vlada SR mieni rokovat
0 rozsirovani dohdd o zastupovani pri vydavani viz. Po zruseni vizovej povinnosti pre obanov
z Ukrajiny vzhl'adom na potencidl ruského trhu a dlhodoby zaujem turistov o Slovensko ma
vlada SR z&ujem zvysit’ dostupnost’ viz pre obcanov Ruskej federacie.

Politika odstrafiovania rozdielov medzi regiéonmi

Pre regiony zasiahnuté zmenami v hospodarstve, regiony spiiiajice charakteristiku
zavazne a trvalo znevyhodnenych prirodnych a demografickych podmienok a vidiecke regiony
Vv aktudlnom programovom obdobi vldda SR pripravila organizacno-politické opatrenia
orientované na vysledky zabezpecujuce Strukturalne zmeny ndpomocné hospodarskemu rastu
a zamestnanosti. Zadkonom ¢. 336/2015 Z. z. o podpore najmenej rozvinutych okresov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov vlada SR umoznila koncentraciu nastrojov, opatreni
a finanénych zdrojov na podporu hospodarskeho a socidlneho rozvoja a zamestnanosti
V najmenej rozvinutych regionoch a mieni tieZ podl'a potreby rozsirovat’ pésobnost’ zakona
0 podpore najmenej rozvinutych okresov na d’alSie okresy.

Zamestnavanie v sektore turizmu

Zvyseny dopyt po pracovnych silach pocas hlavnej sezony nardza na nepriaznivo
nastavené pracovno-pravne podmienky na strane zamestnavatel'ov i zamestnancov. Hoci tento
problém je jednou z prekazok konkurencieschopnosti DCR, aktudlny zakonnik prace thto
otazku neriesi. VIlada SR deklaruje umysel zvysovat konkurencieschopnost’ CR a vytvarat
podmienky pre tvorbu pracovnych prilezitosti v CR hl'adanim moznosti vac¢sej flexibility v
oblasti sezonneho zamestnéavania.



Malé a stredné podniky

Malé a stredné podnikanie vlada SR vnima ako zdkladny predpoklad ekonomického
rastu a rozvoja regionov a bude preto systematicky vytvarat’ optimalne podmienky pre malé
astredné podniky (dalej len ,MSP*) v podobe administrativnych, legislativnych
a stimula¢nych rieSeni aznizovania regulacnej zataze. Novy zdkon o podpore malého
astredného podnikania vytvoril ramec pre podporu MSP a prispieva K zniZzovaniu
administrativnej zat'aze, k podpore inovacii a internacionalizacii MSP, definuje oblasti a formy
poskytovania podpory aumozhuje uplatiiovanie eurdpskych zasad rozvoja zakotvenych
v agende EU orientovanej na podporu a rozvoj MSP a v Akénom plane pre podnikanie 2020.

Dopravna infrastruktiara

Kvalita a funk¢nost’ dopravnej infrastruktary je jednym zo zakladnych predpokladov
rozvoja CR v regiénoch, ¢o obzvlast’ plati v najmenej rozvinutych okresoch. Turistické
atraktivity, ktoré nie su dostato¢ne dostupné, z pohl'adu CR ostavaju len encyklopedickou
informaciou. Vlada SR mieni podporovat’ rozvoj modernych a efektivnych spdsobov dopravy.
Rozvoj turizmu vo vybranych turisticky atraktivnych lokalitach sa podporuje opatreniami na
lepSiu koordinaciu zelezni¢nej a autobusovej dopravy a prevadzkovatel'ov stredisk CR na
celorocnej a sezénnej baze.

Finan¢na politika

Vyvoj v oblasti daitového zatazenia bol pre podnikatel'ov v CR dlhodobo nepriaznivy.
Z 29% od roku 2002 klesla sadzba na 25% v roku 2002, v rokoch 2004-2012 bola vo vyske
19%, v roku 2013 sa zvysila na 23%, v roku 2014 klesla na 22% a od 1. januara 2017 vlada SR
znizila DPPO na 21% arozhodla sa tiez zrusit' zdravotné odvody z dividend. ZvySovanie
motivacie platit’ dane vlada podporuje kazdoro¢nym prehodnocovanim moznosti d’alSieho
zniZovania, zruSenim danovych licencii pre zdaniovacie obdobie pocntic rokom 2018, zvySenim
limitov na uplatiiovanie pausalnych vydavkov pre Zivnostnikov a moznost'ou rozSirenia
osobitnych odvodov na d’alSie odvetvia.

Fiskalna politika

Vlada SR v ramci predchddzania krateniu trzieb zabezpecila novelu zdkona, ktorou sa
meni a dopliia zédkon ¢&. 289/2008 Z. z. o pouZivani elektronickej registraénej pokladnice
a 0 zmene adoplneni zakona Slovenskej narodnej rady €. 511/1992 Zb. 0 sprave dani a
poplatkov a o zmenéch v ststave izemnych finanénych organov v zneni neskorsich predpisov
v zneni neskorSich predpisov. Novela zakona ukladd niektoré nové povinnosti pre
podnikatel'ov, vyrobcov, dovozcov a distributorov elektronickych registraénych pokladnic ako
aj pre servisné organizacie. Nedodrzanie povinnosti upravujicich uctovnictvo, danovy
poriadok a dane moze vyustit' az do zruSenia Zivnostenského opravnenia. V' spolupraci so
Zdruzenim miest a obci Slovenska vlada SR vytvori technické predpoklady pre zmenu systému
zdanovania nehnutelnosti smerom k uréovaniu zakladu dane podl'a hodnotového principu
s cielom zvysit’ danova spravodlivost’ a efektivnost’ v oblasti miestnych dani.

Politika vyuZivania fondov Eurépskej tinie

Cestovny ruch v programovom obdobi 2014-2020 nepatri medzi priority EU. Absolutne
stop dostala podpora komerénych zariadeni CR (hotely, penziony, aquaparky, golfove ihriska,
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lyziarske strediskd). Podpora z Europskych strukturalnych a investiénych fondov je nepriama
a fondy su orientované predovSetkym na podporu inovécii v podnikani, hospodarsky rast
a zamestnanost’, l'udsky kapital a trvalo udrzatelné prirodné zdroje. Strukturdlne fondy
upriamuju pozornost’ na ciele Investovanie do rastu a zamestnanosti a Europsku tizemnu
spolupracu. V zaujme naplnenia ciel'ov stratégie Europa 2020 orientovanych na inteligentny,
udrzatel'ny a inkluzivny rast, budi finan¢né zdroje z fondov EU prioritne vyuzivané na podporu
tychto oblasti:

— podnikatel'ské prostredie priaznivé pre inovacie zalozené na modernych poznatkoch
vedy a vyskumu,

— infraStruktara pre hospodarsky rast a tvorbu pracovnych miest,

— rozvoj l'udského kapitalu a zlepSenie UCasti na trhu prace,

— udrzateI'né a efektivne vyuzivanie prirodnych zdrojov,

— moderna a profesionalna verejna sprava.

Kultirna politika

Vlada SR prostrednictvom dota¢ného programu Ministerstva kultary SR Obnovme si
svoj dom podporuje ukonéenie obnovy a vyuzitie kultirnych pamiatok na podporu rozvoja CR
a kreativneho priemyslu. Vytvorenie mechanizmu koordinacie dotaénych schém v oblasti
kultary a kultarneho a kreativneho priemyslu ma napomoct’ a¢innému a efektivnemu riadeniu
zdrojov a primeranému pokrytiu vSetkych oblasti kultury. Prezentaciu slovenskej kultary
aumenia Vv zahrani¢i, pri oficidlnych navstevach najvysSich predstavitelov SR ana
medzinarodnych forach vlada SR vnima ako vyznamny nastroj zahrani¢nej politiky Slovenskej
republiky.

Environmentalna politika

Prejavy zmeny klimy ovplyviuja turistické destinacie, podnikatel'ov v CR aj turistov,
pretoze klimatické podmienky su vyznamnym rozhodovacim faktorom turistov pri vybere
destinacie. Zmena klimy je pre CR vyznamnou hrozbou, na ktorti musi adekvatne reagovat’.
V sulade so schvalenou ,,Stratégiou adaptacie SR na nepriaznivé dosledky zmeny klimy* sekcia
cestovného ruchu prispela k vyty€eniu adaptacnych opatreni na zniZenie rizik vyplyvajtcich zo
zmeny klimy. VIdda SR sa tiez zaviazala zabezpecit' prehodnotenie zoznamu chranenych
uzemi, implementaciu programov starostlivosti o chranené uzemia a dopracuje narodnii
a medzinarodnt siet’ chranenych Gizemi vratane siete NATURA 2000.

Rozvoj vidieka

Vidiecky cestovny ruch je jednou z taziskovych foriem CR na Slovensku a jeho prinos
spoc¢iva predovSetkym v rozvoji regionov s nizkou hustotou obyvatel'stva, pre ktoré vytvara
moznost’ tvorby dochodku a vytvérania pracovnych miest. Na vidieku zije 45,3% celkového
poctu obyvatel'ov SR, pri¢om prirodnymi a kultirnymi predpokladmi na turistické vyuzitie
disponuju takmer vsetky obce. Vlada SR mé na zreteli zvySovanie Zivotného Standardu,
socialny a ekonomicky rozvoj vidieckych regionov. Potencial vidi v cielenej podpore rozvoja
malych, rodinnych a stredne vel'kych podnikov z pol'nohospodarstva, potravinarstva, lesnictva
a CR. Pri financovani projektov na rozvoj vidieka sa vyuziva Program rozvoja vidieka SR
2014-2020, Operac¢ny program Rybné hospodarstvo SR a schémy financované prostrednictvom
priamych platieb.



ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

CR cestovny ruch

DCR domaci cestovny ruch

EU Eurdpska tnia

MSP malé a stredné podniky

NATO North Atlantic Treaty Organization - Organizacia severoatlantickej zmluvy

MZVaEZ SR Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zélezitosti Slovenskej republiky

NATURA Stistava chranenych tizemi ¢lenskych krajin EU

OCR organizécia cestovného ruchu
SACR Slovenska agentura pre cestovny ruch
V4 VySehradska Stvorka



